
OPŠTI USLOVI UČEŠĆA
PROMOCIJA PLAĆANJA MOBILNIM TELEFONOM

„SPOJIMO NOTE“

Festival „Banja Luka Fest“ održaće se od 5. jula do 8. jula 2023. godine u Banjoj Luci, na Tvrđavi Kastel.
Koncerti za koje je moguće kupiti ulaznicu za Banja Luka Fest su:

5. juli 2023. godine – Marija Šerifović
6. juli 2023. godine – Yasmin Levy
7. juli 2023. godine – Nemanja Radulović
8. juli 2023. godine – Nina Badrić i Petar Grašo

Korisnici Super Nova Mastercard kartica Nove banke (MCWD i MCWC), koji izvrše kupovinu ulaznice za festival „Banja Luka 
Fest“ koristeći uslugu plaćanja e-Novčanikom, integrisanim u mobilnu aplikaciju Smart Nova, ostvaruju pravo na jednu 
gratis ulaznicu za „Banja Luka Fest“, za koncert za koji su izvršili kupovinu karte. Jedan korisnik može ostvariti pogodnost 
isključivo za jedan koncert za koji odluči da izvrši kupovinu ulaznice. Ponuda važi samo za standard ulaznice koje su kupljene 
u vrijednosti od 35,00 KM, u periodu od 5. juna 2023. godine do 8. jula 2023. godine ili do isteka rezervisanih zaliha. 
Gratis ulaznice se preuzimaju na prodajnim mjestima organizatora „Banja Luka Festa“, odmah nakon realizovane kupovine 
ulaznice uslugom e-Novčanik.

Kupovinu ulaznica moguće je izvršiti isključivo na POS terminalima, uslugom e-Novčanik na mjestima koja je organizator 
festivala agencija „Stars&more“ odredio kao prodajna mjesta, a ona su:

agencija „Star&more“, na adresi Jevrejska 6, Banja Luka
Trg Krajine, Banja Luka
na dane koncerta, ispred ulaza u tvrđavu Kastel, u periodu od 19.00 do 21.00 čas.

Korisnik Super Nova Mastercard kartice Nove banke može ostvariti ovu pogodnost samo jednom u okviru kampanje. Korisnici 
Mastercard business kartica su isključeni kao korisnici koju mogu ostvariti pravo na gratis ulaznicu. U slučaju da Korisnik 
ima više sačuvanih Mastercard kartica u okviru jednog e-Novčanika u Novoj banci, pravo  na gratis ulaznicu se ostvaruje po 
korisniku, a ne po kartici.

Za korištenje usluge e-Novčanik potrebno je:
Android uređaj sa minimalno 6.0 operativnim sistemom,
Uključena opcija NFC (Near Field Communication) na Android uređaju,
Jedna aktivna Mastercard debitna ili kreditna kartica izdata od strane Nove banke,
Ugovorena i aktivirana aplikacija Smart Nova Nove banke, instalirana sa Google Play Store-a ili Huawei AppGallery.

Svako plaćanje putem usluge e-Novčanik je bezbjedno, jer se za autentifikaciju na mobilnom uređaju koriste biometrijski 
podaci, što podrazumijeva prepoznavanje lica, otiska prsta ili unošenjem koda za otključavanje telefona.

Instaliranjem aplikacije Smart Nova Nove banke, koja sadrži uslugu e-Novčanik, korisnik daje saglasnost da se njegovi 
podaci mogu koristiti i obrađivati u svrhu realizacije plaćanja mobilnim novčanikom, a sve u skladu sa Zakonom o zaštiti 
ličnih podatka Bosne i Hercegovine. 

Sve primjedbe korisnika aplikacije Smart Nova Nove banke, koje se odnose na realizaciju plaćanja mobilnim novčanikom, 
mogu se dostaviti na e-mail: smartnova@novabanka.com.

Svi eventualni sporovi nastali po osnovu ovih Opštih uslova učešća rješavaće se mirnim putem, a ukoliko to nije moguće, 
ugovara se nadležnost suda u Banjoj Luci.

@novabankaad




